
ビッグデータの活用
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ビッグデータ
• 量的 → 通常のデータベースソフトウェアで扱えない程の巨大なデータ 

• 数十テラ～数ペタバイト 
• 質的 → 多様なデータ 

• 購入履歴やエントリー履歴（オンラインショップやブログなど） 
• マルチメディアデータ 
• ソーシャルメディアデータ 
• センサーデータ（位置・乗車履歴・温度など）→ センサクラウド 
• CRM（Customer Relationship Management）システムの会員データなど 

• ビッグデータの3V＝Volume / Variety / Velocity



デジタルデータ流通量の増大
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データ流通量増加の背景
1. コンピュータの処理能力の増大

2. インターネットの急速な普及

3. センサーの普及 



Internet of Things（IoT）
• あらゆる物をインターネットに接続し，情報交換できるようにする

インターネットに接続される機器数の推移



IoTを可能にする技術
• IPv6 
• WSN（Wireless Sensor Network） 

• RFID，アクティブセンサ 
• データサイエンス技術 

• ディープラーニング



ビッグデータの活用(1) スシロー



ビッグデータの活用(2) 本田技研工業「internavi」

平成24年版 総務省「情報白書」



ビッグデータの活用(3) Pontaカード



ビッグデータの活用(4) ソーシャルサンサ
• ビッグデータなどを分析してイベントの検出に利用 
✓ 渋滞検出（Google Map，混んでる?.com など） 
✓ 電車の遅れの把握（遅延なう） 
✓ 視聴率（Twitter TVエコー） 
✓ 天気概況 
✓ 地震の被害推定 
✓ 株価変動 
✓ 事件の予測・防止  
⇔ スノーデン事件

http://www.videor.co.jp/tv-echo/


事例）ビッグデータを用いた社会分析

• 分析対象：Twitterのテキストデータ（Tweet） 
• 手法 

1. 特定地域のTweetを収集（Twitter APIの利用） 
2. 形態素解析 → 名詞・形容詞・動詞・副詞（内容形態素）のみ抽出 
3. 単語のカテゴリ分類 
4. 主成分分析（PCA：Principal Component Analysis）



Twitter API

• API＝Application Programming Interface 
• プログラムからアプリケーションの機能を利用するための窓口 

• Web API（Web経由で利用できる） 
• Twitter APIでできること 
✓ タイムラインの取得 
✓ 検索（キーワード，位置指定） 
✓ ユーザプロファイルの取得 
✓ フォロー/フォロワー情報取得



大阪・神戸・京都のTweetを取得

例）神戸地域のTweet
mixiのakkiyです。(34.72224008,135.26253402,Ashiya City, Hyōgo) あと、もうちょいで、バイト終わるぜい！！ 
ひらいかな(34.659372,135.164558,Kobe City Hyogo Ward, Hyōgo) @kanahirai (((ボイスでコメント！))) http://t.co/VkC1xfoL http://t.co/ona2lP9M 
#FTEN_RemoTalk_Comment 
櫻海リサ(34.747075,135.357739,Nishinomiya City, Hyōgo) 友達のオススメでずっと来たかったお店。2週間前は僅差でランチタイムを逃して振られたけど今日やっ
と来れました。 (@ デリーキッチン DELHI KITCHEN) http://t.co/xQMfCBDK 
Carl Hewkin OCP OCE(34.81868842,135.39319541,Takarazuka City, Hyōgo) What a day  -  I'm knackered and Kaito is not even home yet. Probably have to go to the 
park with him. 
もりのくまさん(34.72910135,135.27572572,Kobe City Higashinada Ward, Hyōgo) I'm at 岡本駅 (Okamoto sta.) (岡本5, 神戸市東灘区) http://t.co/jyVe18HJ 
Shinichi Tsuji(34.68861229,135.18758565,Kobe City Chuo Ward, Hyōgo) I'm at 神戸にしむら珈琲元町店 (神戸市中央区元町通2丁目6-3, 中央区) http://t.co/
ULQcx8nL 
ドラちゃん(Dora-kou)(34.72567125,135.49914837,Osaka, Japan) I'm at 阪急 南方駅 (西中島3-17-3, 大阪市淀川区) w/ 2 others http://t.co/nflQ89ao 
なすび(34.71269027,135.2698946,Kobe City Higashinada Ward, Hyōgo) I'm at 阪神 魚崎駅 (魚崎中町4丁目7-1, 神戸市東灘区) http://t.co/ZOZITKVe 
ikeikegogo0512(34.83030439,135.15539646,Kobe City Kita Ward, Hyōgo) 僕の暴飲暴食をお許し下さい(‾▽‾)  @ 山陽自動車道 淡河PA (下(徳島・岡山方面)) 
http://t.co/jn95iaBR 
もりのくまさん(34.72934611,135.26915956,Kobe City Higashinada Ward, Hyōgo) I'm at 甲南大学 (東灘区岡本8-9-1, 神戸市) http://t.co/nkqxEIan 
もりのくまさん(34.72928616,135.26888071,Kobe City Higashinada Ward, Hyōgo) I'm at 甲南大学 (岡本8-9-1, 神戸市東灘区) http://t.co/egmEnt6E 
りき gm7(34.73519018,135.3071518,Ashiya City, Hyōgo) 芦屋 カツ&カレーの店 るぅさん。 
カツカレー。とーっても美味しゅうございました☆彡  非常好吃～ 8:D



Tweetの形態素解析

友達のオススメでずっと来たかったお店。
友達	　　　名詞,一般,*,*,*,*,友達,トモダチ,トモダチ 
の	 　　　助詞,連体化,*,*,*,*,の,ノ,ノ 
オススメ	　名詞,サ変接続,*,*,*,*,オススメ,オススメ,オススメ 
で	 　　　助詞,格助詞,一般,*,*,*,で,デ,デ 
ずっと	 　副詞,一般,*,*,*,*,ずっと,ズット,ズット 
来	 　　　動詞,自立,*,*,カ変・来ル,連用形,来る,キ,キ 
たかっ	 　助動詞,*,*,*,特殊・タイ,連用タ接続,たい,タカッ,タカッ 
た	 　　　助動詞,*,*,*,特殊・タ,基本形,た,タ,タ 
お	 　　　接頭詞,名詞接続,*,*,*,*,お,オ,オ 
店	 　　　名詞,一般,*,*,*,*,店,ミセ,ミセ 
。	 　　　記号,句点,*,*,*,*,。,。,。 
EOS



単語のカテゴリ分類

• LSI（潜在的意味インデキシング）  
→ 異なる文章中で同じような使われ方をしている言葉を発見する手法

カテゴリ 単語

仕事
バイト，就活，接待，努め，神戸商工会議所，兵庫県庁，神戸法務総合庁舎，
神戸地方裁判所，銀行，仕事，オフィス，営業，郵便局

学生 神戸大学，甲南大学，学校，勉強，教科書，学生

食材 レタス，タマネギ，カニ，生マグロ

洋食 カレー，グラタン，クリームブリュレ，ビーフストロガノフ，ステーキ，パン

例）神戸地域のTweetにおけるカテゴリ



主成分分析

• 多数の変数で説明されるデータ  
→ 変数を合成  
→ より少ない合成変数（主成分）でデータを説明 
例1）身長＋体重 → 身体の大きさ 
例2）年収＋役職＋勤務先 → 社会的地位
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各主成分におけるカテゴリの負荷量
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欧米の都市でもやってみた
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